Y Link ACCes &

Advancing Health Equity and Accessibility in French Promouvoir l'équité d'accés aux services de santé en francais

RESSOURCES POUR AIDER A COMPRENDRE LES LOIS, LES EXIGENCES ET LES OBLIGATIONS EN
MATIERE DE SERVICES EN FRANGAIS

Exigences et obligations pour I'offre active de services en frangais
accés-éQUITE.ca est un site de ressources visant a renforcer la capacité des fournisseurs de services de santé,
de services sociaux et/ou de services communautaires a offrir des services en francais. Il rassemble des
ressources clés pour soutenir la planification, la mise en ceuvre et I'évaluation des services en francais et
fournit des conseils sur les différentes étapes visant a réduire les barrieres linguistiques et a établir d'une offre
active de services en frangais. Il vous permet de/d’ :

v Sensibiliser et motiver vos équipes a I'importance de fournir des services bilingues

v' Evaluer, développer, mettre en ceuvre et suivre vos efforts en matiére de services en frangais

v' Développer une stratégie de gestion des talents pour attirer, recruter et retenir du personnel bilingue

qualifié et augmenter la capacité des services en francais.
v' Accéder a des informations de qualité et a des conseils pratiques qui ont fait leurs preuves
v' Répondre aux exigences de responsabilité et/ou aux normes en matiére de services en francais.

accés-éQUITE.ca offre plusieurs ressources, dont les Principes de base d’éQUITE*, un guide étape par étape
pour planifier et offrir des services en francais, qui comprend :
v I'accés a un outil d'auto-évaluation gratuit pour déterminer la capacité actuelle de votre organisation

en matieére de services en frangais
v" un tableau de bord confidentiel et personnalisé qui fournit des conseils et des liens vers les stratégies
et les outils appropriés pour vous aider a développer votre plan pour les services en francais et suivre
VOS progres
v des conseils sur la facon de répondre aux exigences en matiére de services en francais en fonction des
Exigences de désignation en vertu de la Loi sur les services en frangais de I'Ontario et du Programme de
reconnaissance des langues officielles (PRLO) d'Agrément Canada.
Joignez les rangs des fournisseurs qui font la promotion de I'acces a des services de santé bilingues et
inscrivez-vous gratuitement ici : https://equity-link.ca/fr/
Visionnez un webinaire sur ce sujet : https://www.youtube.com/watch?v=T95 ZyML5TQ

*L'inscription gratuite a accés-éQUITE.ca est nécessaire pour accéder au contenu des Principes de base
d’éQUITE et aux autres ressources disponibles sur ce site.
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